






















ประเด็นขอบกพรอง/จุดออน ประเด็นที่ตองพัฒนา ผูรับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ แนวทางการกำกับติดตาม 

ตัวชี้วัดที่ ๒ การใชงบประมาณ การเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน

(Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) 

ขอ I๗ ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบาง

รายไมทราบถึงแผนการใชงบประมาณใน

หนวยงานเทาที่ควร ไดคะแนน ๖๙.๑๐ 

ขอ I๑๒ ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบาง

รายมีความเห็นวาหนวยงานไมเปดโอกาสให

มีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจาย

งบประมาณเทาที่ควร ไดคะแนน ๖๗.๘๑ 

ทุกสวนงาน ๑. ควรมีการเผยแพร

ประชาสัมพันธการใชจาย

งบประมาณประจำป ภายใน

หนวยงาน หรืออาจมีการ

จัดทำในรูปแบบสื่อ

ประชาสัมพันธใหบุคลากร

ไดรับทราบ 

๒. มีการประชาสัมพันธ

ชองทางในการติดตอ -

สอบถาม เพ่ือใหบุคลากร   

ไดแสดงความคิดเห็น 

๑. จัดทำสื่อประชาสัมพันธแบบ

สรุปขอมูล หรอือินโฟกราฟก 

หรือขาวประชาสัมพันธภายใน 

เผยแพรลงบนชองทางออนไลน 

(Line, Facebook) หรือบอรด

ประชาสัมพันธ 

๒. เพ่ิมชองทางในการติดตอ - 

สอบถาม เกี่ยวกับการใชจาย

งบประมาณ และรายงานให

ผูบังคับบัญชาทราบ 

ตัวชี้วัดที่ ๔ การใชทรัพยสิน

ของราชการ 

การเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน

(Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) 

ขอ I๒๐ ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบาง

รายมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไป

ใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง ไดคะแนน 

๖๘.๕๖ 

 

ทุกสวนงาน ๑. ควรระบุขั้นตอนและ

แนวทางในการขอยืม

ทรัพยสินของทางราชการ

ตามประเภทงานดานตางๆ

ไดอยางชัดเจนในคูมือ

มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

๒. ประชาสัมพันธคูมือหรือ

หาแนวทางใหบุคลากรเกิด

การรับรูและเขาใจการยืม

ทรัพยสินไปใช 

๑. จัดทำสมุดคุมการยืม - คนื

ทรัพยสินของราชการ 

๒. จัดทำสถิติการยืม - คืน 

ทรัพยสินของราชการ 

๓. รายงานใหผูบังคับบัญชา

รับทราบ 



ประเด็นขอบกพรอง/จุดออน ประเด็นที่ตองพัฒนา ผูรับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ แนวทางการกำกับติดตาม 

ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุง 

ระบบการทำงาน 

การเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายนอก(External Integrity and 

Transparency Assessment : EIT) 

ขอ E๑๑ ประเด็น เจาหนาที่ของหนวยงาน

ที่ทานติดตอมีการปรับปรุงคุณภาพการ

ปฏิบัติงาน/การใหบริการใหดีขึ้นมากนอย

เพียงใด ไดคะแนน ๗๕.๒๕ 

ขอ E๑๒ ประเด็น หนวยงานที่ทานติดตอ   

มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ

ดำเนินงาน/การใหบริการดีขึน้ มากนอย

เพียงใด ไดคะแนน ๗๕.๗๗ 

ขอ E๑๔ ประเด็นหนวยงานที่ทานติดตอ 

เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผู

มีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการ

ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให

บริหารของหนวยงานไดดีขึ้น มากนอย

เพียงใด ไดคะแนน ๗๓.๖๗ 

ทุกสวนงาน ๑. ควรมีการนำเสนอผลงาน

ที่แสดงใหเห็นถึงการ

ปรับปรุง และการพัฒนา

คุณภาพการดำเนินงานให

ประชาชนทราบ 

๒. มีการเปดโอกาสให

บุคคลภายนอกเขามามีสวน

รวมในการดำเนินงานตาม

ภารกิจของหนวยงาน 

๑. จัดทำสื่อประชาสัมพันธ  

เชน แผนพับ อินโฟกราฟก  

ปายประชาสัมพันธ  ผาน

เครือขายสังคมออนไลน 

๒. จัดทำและเผยแพรชองทาง

การติดตอ - สอบถามขอมูล 

โดยสามารถติดตอสื่อสาร 

ไดสองทาง รวมทั้งมีการรับฟง

ความคิดเห็น ของผูมาติดตอ

หรือรับบริการ และรายงานให

ผูบังคับบัญชาทราบ 

 


